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1. Pesan Berantai Sebut FaceApp Sebabkan Saldo Nasabah Bank 
Mandiri Hilang 

Hoaks 

 

Penjelasan : 
Telah beredar pesan berantai di Whatsapp yang berisi informasi mengenai hilangnya saldo            
nasabah Bank Mandiri yang disebabkan oleh aplikasi FaceApp. 
 
Setelah ditelusuri, isi dari pesan berantai tersebut adalah tidak benar. Hilangnya sejumlah            
saldo dari nasabah Bank Mandiri karena adanya kesalahan sistem. Hal tersebut dijelaskan            
oleh Rohan Hafas selaku Corporate Secretary Bank Mandiri, beliau menjelaskan bahwa           
perubahan tersebut terjadi pada saat perpindahan proses dari core system ke back up             
system yang rutin dilaksanakan di akhir hari. Namun, pada kali ini terjadi error pada data               
saldo 10 persen nasabah Bank Mandiri. Jadi bukan terjadi fraud atau kecurangan.            
Kesalahan ini lebih disebabkan oleh kegagalan sistem, karena memory defect atau cacat            
memori pada perangkat keras (hardware). Hal ini menyebabkan saldo nasabah tertukar           
sehingga ada yang bertambah dan ada yang berkurang. 

Link Counter : 
https://www.cnbcindonesia.com/market/20190720161749-17-86373/cerita-lengkap-soal-m
andiri-eror-berkurangnya-saldo-nasabah  
https://aceh.tribunnews.com/amp/2019/07/20/beredar-pesan-berantai-sebut-faceapp-seba
bkan-saldo-nasabah-bank-mandiri-hilang-ini-kata-pihak-bank?page=3  

  

https://www.cnbcindonesia.com/market/20190720161749-17-86373/cerita-lengkap-soal-mandiri-eror-berkurangnya-saldo-nasabah
https://www.cnbcindonesia.com/market/20190720161749-17-86373/cerita-lengkap-soal-mandiri-eror-berkurangnya-saldo-nasabah
https://aceh.tribunnews.com/amp/2019/07/20/beredar-pesan-berantai-sebut-faceapp-sebabkan-saldo-nasabah-bank-mandiri-hilang-ini-kata-pihak-bank?page=3
https://aceh.tribunnews.com/amp/2019/07/20/beredar-pesan-berantai-sebut-faceapp-sebabkan-saldo-nasabah-bank-mandiri-hilang-ini-kata-pihak-bank?page=3
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2. Gempa Bumi Besar Akan Terjadi di Halmahera Selatan Pada 
Tanggal 20 - 21 Juli 2019 

Hoaks 

 

Penjelasan : 
Beredar isu di media sosial yang menyebutkan akan terjadi gempa bumi besar di             
Halmahera Selatan. Masyarakat di daerah Halmahera Selatan diminta waspada pada          
tanggal 20-21 Juli 2019, karena gempa bumi kuat akan terjadi di antara dua hari tersebut. 
 
Informasi yang sudah tersebar luas di masyarakat tersebut dipastikan hoaks.  
Kepala Bagian Humas Badan Meteorologi, Klimatologi, dan Geofisika (BMKG), Akhmad          
Taufan Maulana menegaskan bahwa hingga saat ini belum ada alat apapun yang bisa             
mendeteksi gempa bumi secara pasti. 

Link Counter : 
https://sains.kompas.com/read/2019/07/19/193300423/-hoaks-gempa-bumi-besar-akan-te
rjadi-di-halmahera-selatan  

 
 
  

https://sains.kompas.com/read/2019/07/19/193300423/-hoaks-gempa-bumi-besar-akan-terjadi-di-halmahera-selatan
https://sains.kompas.com/read/2019/07/19/193300423/-hoaks-gempa-bumi-besar-akan-terjadi-di-halmahera-selatan
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3. 139 Orang Papua Meninggal Dunia Karena Gizi Buruk Hoaks 

 

Penjelasan : 
Telah beredar di media sosial platform facebook, tentang pertempuran antara militer 
Indonesia dan pasukan separatis di Papua, seperti dalam narasi postingan menyatakan 
bahwa 139 dari mereka telah meninggal karena gizi buruk dan penyakit. 
 
Faktanya, dilansir dari situs halaman sindonews.com, Kapendam XVII Cenderawasih 
Kolonel Infanteri Muhammad Aidi menyatakan bahwa angka tentang kematian di Papua 
tersebut adalah bohong, karena tidak adanya bukti dan data-data tentang kematian para 
jasad korban dikuburkan. Aidi juga mengatakan beberapa penduduk desa telah kembali 
ke rumah dengan bantuan militer dan pemerintah. 

Link Counter : 
https://international.sindonews.com/read/1421718/40/tim-bantuan-klaim-malnutrisi-tewask
an-139-orang-di-papua-tni-hoax-1563499425  

  

https://international.sindonews.com/read/1421718/40/tim-bantuan-klaim-malnutrisi-tewaskan-139-orang-di-papua-tni-hoax-1563499425
https://international.sindonews.com/read/1421718/40/tim-bantuan-klaim-malnutrisi-tewaskan-139-orang-di-papua-tni-hoax-1563499425
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4. Kapal Perang Amerika Serikat Jatuhkan Drone Iran di Selat 
Hormuz. 

Hoaks  

 

Penjelasan : 
Beredar kabar berita bahwa kapal perang AS telah menjatuhkan drone milik Iran yang             
disebutnya mengancam keselamatan kapal dan awak kapal (militer AS) 
Faktanya, dilansir media Iran, Press TV, Departemen Humas Korps Garda Revolusi Iran            
(IRGC) merilis rekaman video untuk mementahkan klaim Amerika Serikat (AS) soal drone            
Iran yang ditembak jatuh di Selat Hormuz. 
 
Disebutkan IRGC bahwa kapal militer AS saat itu dipantau 'secara menyeluruh dan            
terarah' oleh drone Iran selama tiga jam, mulai dari momen kapal militer AS masuk ke               
perairan Selat Hormuz. Disebutkan juga bahwa pangkalan drone IRGC saat itu tidak            
mendeteksi adanya 'aksi tidak lazim dan mengancam' dari personel militer AS yang ada di              
USS Boxer yang didampingi oleh lima kapal lainnya. 

Link Counter : 
https://twitter.com/PressTV/status/1152249384710492161?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwca
mp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1152249384710492161&ref_url=http%3A%2F%2Flip
utanislam.com%2Fberita%2Ftehran-rilis-video-buktikan-klaim-as-jatuhkan-drone-iran-itu-b
ohong%2F  
https://www.aljazeera.com/news/2019/07/iran-releases-video-proves-destroy-drone-19071
9182653902.html  
https://news.detik.com/internasional/d-4632768/sangkal-as-soal-drone-ditembak-jatuh-iran
-rilis-bukti-rekaman-video  

  

https://twitter.com/PressTV/status/1152249384710492161?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1152249384710492161&ref_url=http%3A%2F%2Fliputanislam.com%2Fberita%2Ftehran-rilis-video-buktikan-klaim-as-jatuhkan-drone-iran-itu-bohong%2F
https://twitter.com/PressTV/status/1152249384710492161?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1152249384710492161&ref_url=http%3A%2F%2Fliputanislam.com%2Fberita%2Ftehran-rilis-video-buktikan-klaim-as-jatuhkan-drone-iran-itu-bohong%2F
https://twitter.com/PressTV/status/1152249384710492161?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1152249384710492161&ref_url=http%3A%2F%2Fliputanislam.com%2Fberita%2Ftehran-rilis-video-buktikan-klaim-as-jatuhkan-drone-iran-itu-bohong%2F
https://twitter.com/PressTV/status/1152249384710492161?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1152249384710492161&ref_url=http%3A%2F%2Fliputanislam.com%2Fberita%2Ftehran-rilis-video-buktikan-klaim-as-jatuhkan-drone-iran-itu-bohong%2F
https://www.aljazeera.com/news/2019/07/iran-releases-video-proves-destroy-drone-190719182653902.html
https://www.aljazeera.com/news/2019/07/iran-releases-video-proves-destroy-drone-190719182653902.html
https://news.detik.com/internasional/d-4632768/sangkal-as-soal-drone-ditembak-jatuh-iran-rilis-bukti-rekaman-video
https://news.detik.com/internasional/d-4632768/sangkal-as-soal-drone-ditembak-jatuh-iran-rilis-bukti-rekaman-video
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5. Air Laut di Pesisir Cilacap Surut Hoaks 

 

Penjelasan : 
Beredar sebuah postingan di media sosial yang memberikan informasi bahwa pesisir laut            
Cilacap surut. Postingan tersebut disertai video yang menampilkan perahu-perahu         
nelayan tampak terdampar di tepi pantai dengan latar belakang sebuah kapal besar di             
tengah laut. 
 
Faktanya setelah dilakukan penelusuran Kepala Pelaksana Badan Penanggulangan        
Bencana Daerah (BPBD)Cilacap, Tri Komara mengatakan bahwa kabar yang beredar di           
media sosial tentang air laut pesisir Cilacap surut tersebut tidak benar. Tri Komara             
menjelaskan bahwa tim BPBD telah berkeliling mengecek kondisi pesisir laut selatan.           
Anggota tim tidak menemukan fenomena air laut yang surut seperti banyak beredar di             
media sosial tersebut. 

Link Counter : 
https://regional.kompas.com/read/2019/07/21/13201071/hoaks-pesan-viral-soal-air-laut-di-
pesisir-cilacap-surut-20-meter  

  

https://regional.kompas.com/read/2019/07/21/13201071/hoaks-pesan-viral-soal-air-laut-di-pesisir-cilacap-surut-20-meter
https://regional.kompas.com/read/2019/07/21/13201071/hoaks-pesan-viral-soal-air-laut-di-pesisir-cilacap-surut-20-meter
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6. Bank sebesar Mandiri bisa kehabisan uang Hoaks 

 

Penjelasan : 
Telah beredar sebuah postingan yang berisi video kepanikan nasabah mandiri saat error            
sistem dengan narasi ,Gawat ini Bank sebesar Mandiri bisa kehabisan uang. 
 
Faktanya adalah video tersebut adalah berkaitan dengan error sistem mandiri terkait           
saldo jadi tidak benar bahwa Bank Mandiri kehabisan uang atau dana nasabah habis. 

Link Counter : 
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20190720145630-78-413926/mandiri-eror-nasab
ah-ramai-tanya-kepastian-saldo  
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20190720135225-78-413914/bank-mandiri-gangg
uan-sistem-bi-imbau-nasabah-tidak-panik  

  

https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20190720145630-78-413926/mandiri-eror-nasabah-ramai-tanya-kepastian-saldo
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20190720145630-78-413926/mandiri-eror-nasabah-ramai-tanya-kepastian-saldo
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20190720135225-78-413914/bank-mandiri-gangguan-sistem-bi-imbau-nasabah-tidak-panik
https://www.cnnindonesia.com/ekonomi/20190720135225-78-413914/bank-mandiri-gangguan-sistem-bi-imbau-nasabah-tidak-panik
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7. Perda Kabupaten Kudus Tentang Pembatasan Penggunaan 
Kantong Plastik 

Disinformasi 

 

Penjelasan : 
Beredar di media sosial Facebook postingan yang berisi foto sebuah pengumuman           
peraturan daerah per tanggal 18 juli pemerintah Kabupaten Kudus memberlakukan bebas           
dari kantong plastik agar ramah lingkungan konsumen bisa membawa tas ramah           
lingkungan dari rumah, terimakasih. 
 
Faktanya setelah dikonfirmasi Jawa Pos Radar Kudus, ternyata belum ada pemberlakuan           
peraturan tersebut. Djati Sholehah Kepala Satuan Polisi Pamong Praja (Satpol PP) Kudus            
menegaskan belum ada perda yang dimaksudkan. Djati mengatakan itu bukan perda           
mungkin itu adalah instruksi dari Bupati. 

Link Counter : 
https://radarkudus.jawapos.com/read/2019/07/10/145358/hoax-perda-pembatasan-kanton
g-plastik-tersebar-di-medsos-ini-faktanya  

  

https://radarkudus.jawapos.com/read/2019/07/10/145358/hoax-perda-pembatasan-kantong-plastik-tersebar-di-medsos-ini-faktanya
https://radarkudus.jawapos.com/read/2019/07/10/145358/hoax-perda-pembatasan-kantong-plastik-tersebar-di-medsos-ini-faktanya
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8. Area Wisata Gancik Selo Dibakar Gara Gara Pemilihan Kepala 
Desa 

Disinformasi 

 

Penjelasan : 
Beredar di media sosial Facebook informasi yang berisi tangkapan layar kebakaran yang            
berada di area wisata Gancikselo dalam gambar tersebut juga diiringi narasi iki yo goro goro               
pilihan kurah nganggo duwit. 
 
AKBP Kusumo Wahyu Bintoro Kapolres Boyolali menegaskan kabar tersebut hoaks dan           
tidak benar, AKBP Kusumo Wahyu mengatakan yang terbakar itu adalah warung dan            
sampah di sekitar objek wisata sedangkan informasi yang beredar adalah yang terbakar itu             
objeknya. Pemilik warung mengatakan pembakaran warung dikarenakan sudah tidak         
digunakan lagi. Tidak ada kerugian material dalam kejadian ini karena barang berharga            
sudah diamankan pemilik warung. 

Link Counter : 
https://jateng.tribunnews.com/2019/07/03/kabar-hoaks-di-boyolali-area-wisata-gancik-dibak
ar-simpatisan-calon-kades-ini-yang-sebenarnya  

  

https://jateng.tribunnews.com/2019/07/03/kabar-hoaks-di-boyolali-area-wisata-gancik-dibakar-simpatisan-calon-kades-ini-yang-sebenarnya
https://jateng.tribunnews.com/2019/07/03/kabar-hoaks-di-boyolali-area-wisata-gancik-dibakar-simpatisan-calon-kades-ini-yang-sebenarnya
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9. Video Menag dan Forum LGBTIQ Penerima Penghargaan Hoaks 

 

Penjelasan : 
Beredar video Menteri Agama dan Forum LGBTIQ penerima penghargaan  
 
Faktanya video dokumentasi mengenai penyerahan penghargaan di acara Ulang Tahun          
ke 22 AJI Indonesia, fakta lainnya sudah diklarifikasi pada tahun 2016 bahwa kehadiran             
Menag adalah untuk menyampaikan orasi kebudayaan, tidak bisa mengintervensi         
penetapan penerima penghargaan. 

Link Counter : 
https://www.republika.co.id/berita/dunia-islam/islam-nusantara/16/08/31/ocq8dm320-bere
dar-surat-teguran-mui-untuk-menteri-agama-atas-insiden-aji  
https://news.detik.com/berita/3284792/rayakan-hut-ke-22-aji-tetap-berkomitmen-demi-keb
ebasan-jurnalis-di-indonesia  

 
  

https://www.republika.co.id/berita/dunia-islam/islam-nusantara/16/08/31/ocq8dm320-beredar-surat-teguran-mui-untuk-menteri-agama-atas-insiden-aji
https://www.republika.co.id/berita/dunia-islam/islam-nusantara/16/08/31/ocq8dm320-beredar-surat-teguran-mui-untuk-menteri-agama-atas-insiden-aji
https://news.detik.com/berita/3284792/rayakan-hut-ke-22-aji-tetap-berkomitmen-demi-kebebasan-jurnalis-di-indonesia
https://news.detik.com/berita/3284792/rayakan-hut-ke-22-aji-tetap-berkomitmen-demi-kebebasan-jurnalis-di-indonesia
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10. Khoirul Anwar Penemu 4G LTE Disinformasi 

 

Penjelasan : 
Beredar informasi bahwa Khoirul Anwar adalah penemu 4G LTE.  
 
Faktanya Khoirul Anwar bukanlah penemu 4G LTE, informasi tersebut sudah diklarifikasikan           
per tahun 2014 bahwa yang ditemukan dan dipatenkan adalah konsep dua FTT, dan 4G              
LTE seharusnya lebih tepat disebut “disepakati” daripada “ditemukan”.  

Link Counter : 
https://khoirulanwarcode.wordpress.com/2014/12/24/mimpi-saat-menjadi-mahasiswa-standa
rd-itu-vs-penemu-4g-lte/  
https://inet.detik.com/telecommunication/d-3166713/khoirul-anwar-luruskan-polemik-penemu
-4g-lte  
https://tekno.kompas.com/read/2016/03/16/18065217/Peneliti.Indonesia.Tegaskan.Dirinya.B
ukan.Penemu.4G.LTE  

  

https://khoirulanwarcode.wordpress.com/2014/12/24/mimpi-saat-menjadi-mahasiswa-standard-itu-vs-penemu-4g-lte/
https://khoirulanwarcode.wordpress.com/2014/12/24/mimpi-saat-menjadi-mahasiswa-standard-itu-vs-penemu-4g-lte/
https://inet.detik.com/telecommunication/d-3166713/khoirul-anwar-luruskan-polemik-penemu-4g-lte
https://inet.detik.com/telecommunication/d-3166713/khoirul-anwar-luruskan-polemik-penemu-4g-lte
https://tekno.kompas.com/read/2016/03/16/18065217/Peneliti.Indonesia.Tegaskan.Dirinya.Bukan.Penemu.4G.LTE
https://tekno.kompas.com/read/2016/03/16/18065217/Peneliti.Indonesia.Tegaskan.Dirinya.Bukan.Penemu.4G.LTE
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11. Perluasan Bandara Sam Ratulangi diperuntukkan buat rakyat 
Tiongkok/China 

Disinformasi 

 

Penjelasan : 
Proyek perluasan bandara Sam Ratulangi Manado yang juga mendapat kunjungan          
langsung dari Presiden Jokowi diterpa isu disinformasi dan cenderung provokatif.          
Statement Jokowi ketika memberikan pers conference disajikan secara parsial dan          
dipelintir dengan narasi yang menyebutkan bahwa tujuan diperluasnya bandara adalah          
untuk tirus China/ Tiongkok.  
 
Hal tersebut sangat tidak tepat, dikarenakan dalam statemen Presiden Jokowi          
menjelaskan bahwa proyek perluasan bandara Sam Ratulangi berdasarkan beberapa hal          
yaitu terminal yang sudah tidak mencukupi dan runway yang juga kurang panjang apabila             
pesawat berbadan lebar ingin turun di Manado. Dilansir dari presindenri.go.id Masuknya           
wisatawan asing ke Kota Manado selama beberapa tahun belakangan memang          
meningkat dan mendongkrak tingkat penerbangan internasional. Permintaan akan        
perluasan bandara oleh para agen perjalanan wisata dan konsumen sendiri juga sering            
terdengar. Tidak hanya dari tiongkok tapi juga wisatawan dari negara-negara lain.           
Program perluasan Bandara Sam Ratulangi sebagai pendukung industri pariwisata         
Sulawesi Utara direncanakan akan menjadikan terminal bandara yang semula seluas          
26.000 meter persegi menjadi 56.000 meter persegi 

Link Counter : 
http://presidenri.go.id/berita-aktual/tinjau-rencana-perluasan-bandara-sam-ratulangi-mana
do.html  

  

http://presidenri.go.id/berita-aktual/tinjau-rencana-perluasan-bandara-sam-ratulangi-manado.html
http://presidenri.go.id/berita-aktual/tinjau-rencana-perluasan-bandara-sam-ratulangi-manado.html
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12. Pria Yang Dilingkari Warna Biru Pada Foto Adalah Ayahanda dari 
Habib Rizieq Syihab 

Disinformasi 

 

Penjelasan : 
Beredar di media sosial sebuah foto yang diberi lingkaran biru pada orang di sebelah kiri               
Presiden Soekarno. Foto tersebut diberi narasi bahwa orang yang diberi lingkaran biru            
adalah Habib Husen Bin Syihab, ayahanda dari Habib Rizieq Syihab, yang membantu            
memproklamirkan kemerdekaan Indonesia dan membantu pengakuan kedaulatan dari        
negara-negara Arab. 
 
Berdasarkan penelusuran, pria yang diberi lingkaran biru ini bukanlah Habib Husen Bin            
Syihab ayahanda dari Habib Rizieq Syihab. Sosok pria yang dilingkari warna biru tersebut             
merupakan Muhammad Asad Shahab, salah satu pendiri Arabian Press Board (APB).           
Pria kelahiran Jakarta, 23 September 1910 ini turut berperan dalam mengabarkan           
proklamasi dan perjuangan kemerdekaan Indonesia di Timur Tengah dalam bahasa Arab.           
Foto yang digunakan pada narasi yang salah tersebut berasal dari koleksi A. Mutalib             
Shahab, putra kedua Asad Shahab sekaligus penulis buku Sang Penyebar Berita           
Proklamasi RI: Perjuangan M. Asad Shahab & Arabian Press Board. 

Link Counter : 
https://news.detik.com/berita/d-3603038/asad-shahab-dan-apb-kabarkan-proklamasi-ri-ke
-timur-tengah?fbclid=IwAR0deRywrCc8aFiqWDg5qypCzV2g7SzdE3ZXE3ThPy6w7OOUt
eI3dyk8AY4  
https://news.detik.com/berita/d-3603084/m-asad-shahab-wartawan-sejarahwan-intelektual
-dan-diplomat?fbclid=IwAR1xQz4CFLW9-4IdyF56GkaxAbSxZYYYplo0KETcc5kHlGgy4Sk
iJtEKn60  
https://www.facebook.com/TurnBackHoax/posts/2496492267069955  
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13. Di China Orang Tua Pengantin Pria Menghadiri Bulan Madu Disinformasi 

 

Penjelasan : 
Beredar di media sosial sebuah foto pengantin baru bersama keluarganya. Foto tersebut            
dinarasikan bahwa di China, orang tua pengantin pria menghadiri bulan madu. Apabila            
pengantin wanita tidak perawan maka pernikahan dibatalkan. 
 
Adapun kejadian pada foto tersebut bukanlah terjadi di China. Kejadian pada foto ini             
merupakan tradisi dari sebuah keluarga di Singapura. Tradisi hubungan badan di malam            
pertama pengantin ditonton oleh anggota keluarganya ini merupakan tradisi dari keluarga           
mereka dan telah turun temurun dari generasi ke generasi. Dikutip dari Tribunnews,            
momen intim ini diabadikan oleh sang paman pengantin pria. Beliau mengatakan bahwa            
meskipun orang mengira bahwa ini adalah hal aneh, keluarga merasakan rasa bangganya            
ketika anak, abang atau keponakannya melakukan hubungan untuk pertama kalinya,          
dimana keluarga melihatnya sebagai langkah terakhir setelah perjalanan masa lajang.  

Link Counter : 
https://sumsel.tribunnews.com/2016/05/30/malam-pertama-pengantin-ini-disaksikan-oleh-
keluarga-alasannya-mengejutkan  
https://www.etvghana.com/singaporean-family-watch-teenage-son-make-love-to-wife-for-t
he-first-time/  
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